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Personliche Vorstellung

MMAG. Alexander Hirschbeck

OBS Geschiftsfiihrer
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Geschichte & Finanzierung

Geschichte:

Rundfunkgebiihrenamt der Post
Radiogebiihr seit 1. Oktober 1924
- (Rin Osterreich seit Okt. 1924, F seit Jan. 1958 ... Bis 31.12.2023)
Privatisierung um 1999, Tochter der Post
- GIS, , Gebiihren Inkasso Service“
2001: GIS, , Gebiihren Info Service” auf Basis RGG
2004:100% Tochter des ORF, unter Aufsicht des Finanzministeriums
31.12.2023: letzter Tag Einhebung nach dem Gesetz RGG
Seit 01.01.2024 ORF-Beitrags Service GmbH laut OBG
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Geschichte & Finanzierung

Finanzierung OBS:

» 2024 eine Verglitung von maximal 3,0%, im Kalenderjahr 2025 eine Verglitung von maximal 2,5% und im
Kalenderjahr 2026 eine Vergiitung von maximal 2,25%, einbehalten

» OBS nicht auf Gewinn ausgerichtet
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Wie kam es zur Anderung OBS

S
» Internet-Empfangsgerate waren zuvor nicht von der Zahlungspflicht umfasst. \.\

» Daher hat der Verfassungsgerichtshof die bisherige gesetzliche Regelung per 31. Dezember 2023 als
verfassungswidrig aufgehoben (SchlieBen der sogenannten ,Streaming-Liicke").
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Vergleich OBS und ehemalige

Von GIS Gebiihr zu neuem giinstigeren ORF-Beitrag (+Landesabgabe)
nicht mehr gerateabhangig
Pro Hauptwohnsitzadresse (eine volljahrige Person - im privaten Bereich)

Kein AuBBendienst mehr

vV v v v Vv

Beitragspflicht fiir Firmen

Pflicht und Hohe hangen von der Kommunalsteuer ab, die im Vorjahr gezahlt wurde
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Was ist das grundlegende Aufgabengebiet der OBS?
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ORF BEITR

Die Einhebung vom neuen ORF-Beitrag sowie Landesabgaben
Weiterleitung an ORF und Lander

Entscheidung liber Antrage auf Befreiung von ORF-Beitragen
Zuschiisse zum Fernsprechentgelt, EAG - Befreiung

Die umfassende Information der Offentlichkeit iiber den ORF-Beitrag
MaBnahmen zur Erfassung aller Beitragspflichtiger (Datenbank CRM)
Andere Dienstleistungen Im Zusammenhang mit Information tiber Rundfunk gegen Entgelt (§10 Abs.2/2 OBG)
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OBS auf einem Blick
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ORF BEITR

» Besitzverhaltnisse 100% ORF (jedoch beliehenes Unternehmen des Finanzministeriums)
» Transaktionsvolumen ~710 Mio Euro ORF-Beitrag + ~65 Mio. Landesabgaben

» Teilnehmer ~4 Mio. Hauptwohnsitzadressen + ~350 Tsd. Beitrage von Firmen

» Befreiungen mit Jahreswechsel (31.12.2023) ~271 Tsd. Bzw. 395 Tsd. (31.12.2024)

» Standorte 6 Standorte (2x Wien, Linz, Innsbruck, Graz und Klagenfurt)
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Ein Quartal eines Geschaftsfiihrers der OBS

Ausschnitt aus personlichem Terminkalender

Meine Kalender

Hirschbeck Alexander
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Ein Quartal eines Geschaftsfiihrers der OBS

Urlaub
KW 01

Janner
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Ein Quartal eines Geschaftsfiihrers der OBS

JF Abteilungen

KW 02 [

Planung Weiterfiihrung wochentlicher JF mit allen Abteilungen

+ Mo
- Di
« Mi
« Mi
« Do
« Do
* Fr
* Fr

\

OBS

ORF BEITRAGS SERVICE

Januar 2024
1 Neujahr 1

Heilige Drei Konige

10:00 - 12:00 Geschaftsfiihrungs JF
10:30 - 12:00 Managementteammeeting
10:00 - 11:00 Kundendienst

11:00 - 12:00 Recht & Befreiung

10:00 - 12:00 Kommunikation
12:00-13:00 IT

09:00 -10:00 Finanzen & Personal
10:00 -11:00 Datenverarbeitung
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Ein Quartal eines Geschaftsfiihrers der OBS

OBS

ORF BEITRAGS SERVICE

Einblick Termine
Januar 2024

KW 03 g‘l ;Neujahr 1
M 3
* 4,0BS Talk (Update aller aktuellen Themen aller MA s der OBS) . s
S 6 Heilige Drei Kénige
« OBS goes Social Media = .
D 9

» Jahresriickblick
 Ausblick

* Prasenzin den Medien

Vertretungskonzepte fiir Managementteam

Diverse Abstimmungen mit Dienstleistern (z.B. Personaldienstleister)

JFIT Security
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Ein Quartal eines Geschaftsfiihrers der OBS OES
o T
26.01.2024 OBS Startfest : gHei"eeDrefKﬁnige

. Zusammentreffen aller Mitarbeiter der OBS in festlicher Atmosphére (anstelle
jahrlicher Jahresabschlussfeiern)

24.01.2024 Kassasturz Budget
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Ein Quartal eines Geschaftsfiihrers der OBS

Januar 2024

KW 05 M 1 Neujahr 1
D 2
M 3
D 4
F 5
- H o S b Heilige Drei Kénige
Alltagliches: s 7
M 8 2
* Unterzeichnen von Vertragen, Personalanforderungen, Bestellungen, Geburtstagskarten, D 9
M 10
Rechnungen > 11
F 12
« SAP Rechnungsfreigaben o
M 15 3
D 16
M 17
D 18
F 19
S 20
S 21
M 22 4

D 23
M 24
D 25
F 26
S 27
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Ein Quartal eines Geschaftsfiihrers der OBS Y
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Februar 2024

KW 06
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06.02.2024 Planung & Umsetzung Stakeholder Management

* Kooperationen/ Informationen Stakeholder:

)y
S W~ -~
Stakeholder s 1
M 12 7
D 13
. Gemeindeéi.mter M 14
« Kammern (Arzte, Steuerberater, ...) =
 Mildtatige Vereine (Caritas) s 17
« AK s 18
M 19 8
 VKI D 20
« WKO M 21
D 22
* Volksanwaltschaft F 23
* Presse 5 24

S 25

.o M 26 9
Informationen zu neuen ORF-Beitrag, Anderung RGG, Bestandskunden miissen nichts tun D 27
M 28
D 29
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Landesabgaben N\
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Landesabgaben: Wer verlangt wieviel?
4 von 9 Bundeslandern lassen mit dem ORF-Beitrag auch eine Landesabgabe einheben. Je nach Bundesland betragen diese EUR 3,10 bis EUR 4,70 (auf

monatlicher Berechnungsbasis. Ohne der Landesabgabe betrdgt der ORF-Beitrag einheitlich EUR 15,30 pro Monat.

Wien
Bisher: € 5,80
Neu: Keine Abgabe

Oberdsterreich:
Keine Abgabe

Vorarlberg:
Keine Abgabe

Salzburg
Bisher: € 4,70)
2024: Keine Abgabe

Stand 1/2024
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Landesabgaben \
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Bisher: NEU: Landes-
ORF-Programmentgelt + Anteil Bund ORF-Beitrag abgaben
22,45 15,30 NEU  Alt NEU:

bisher ab 1.1.24

STMK 4,70 STMK 28,65 20,00
BGLD BGLD 28,45 19,90

KTN 27,55 19,90

2

<
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TIROL TIROL 26,45 18,40
NO 28,25 15,30

00 22,45 15,30
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SBG SBG 27,15 15,30

VBG VBG 22,45 15,30

WIEN WIEN 28,25 15,30
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Ein Quartal eines Geschaftsfiihrers der OBS

KW 07

12.04.2024 JF Betriebsrat

Aufgaben BR

verhandelt Betriebsvereinbarungen
sorgt fiir Einhaltung der Kollektivvertrage und Betriebsvereinbarungen
macht Vorschlage zur Verbesserung von Arbeitsbedingungen und Sicherheit
hat Mitspracherecht bei Gestaltung der Arbeitsplatze
hat das Recht auf Mitsprache bei Personal- & Wirtschaftsangelegenheiten

hat das Recht zu Kiindigungen/Entlassungen Stellung zu nehmen und diese bei Gericht
anzufechten

kann unter bestimmten Voraussetzungen Versetzungen verhindern

muss liber alle die Arbeitnehmer:innen betreffenden Angelegenheiten informiert werden
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Februar 2024
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Ein Quartal eines Geschaftsfiihrers der OBS

KW 08

KW 09
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Februar 2024

Wirtschaftsgesprach/Vorbesprechung Aufsichtsrat
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27.03.2024 Aufsichtsratssitzung

4 Aufsichtsratssitzungen p.a

Uberwachung der Geschéftsleitung

Bericht der Geschaftsfiihrung iiber laufendes Geschaftsjahr inkl. Hochrechnungen

Gdf. Bericht iiber Projekte
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Ein Quartal eines Geschaftsfiihrers der OBS

OBS

ORF BEITRAGS SERVICE

KW 10 Urlaub Marz 2024

OBS ORF-Beitrags Service
7. Apr. - &

Mit dem 1.1.2024 wurde die GIS zum glinstigeren
ORF-Beitrag [l Das bedeutet fiir Sie, dass der
Beitrag nun nicht mehr vom Besitz ei... Mehr anzeigen

©

Was andert

sich?
N
\

orf.beitrag.at
ORF Beitrag - Was dndert sich?

Weitere Infos

KW 11
12.03.2024 Bewerbungsgesprach personliche Assistenz
13. & 14.03.2024 Uberwachungsaudit OBS (ISO-Zertifizierung)
15.03.2024 OBS goes Social Media (Kampagne, Kandle, Budget) F 29 Karfreitag
S 30
S 3
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Offentlichkeitsarbeit OBS

Offentlichkeitsarbeit OBS

* permanente Zeitungsanfragen — Pressesprecher der OBS

DERSTANDARD
* Neues Gebiihrenmodell?/Finanzierung ORF?

+ Datenschutz
« Kundenbelangen
* Anfragen von Firmen

KLEINE

KLEINE Salzburger Nachrichten

* Interviewanfragen — Pressesprecher der OBS
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Ein Quartal eines Geschaftsfiihrers der OBS
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Marz 2024

KW 12

10
19.03.2024  Abstimmung Zielvereinbarungen (der Mitarbeiter/Abteilungen)

wNn oz o=z wvwum
N AN T I N AR N

20.03.2024 weiterfiihrende Mediaplanung/Campaigning (Fernsehen, Radio, Internet)
* Planung Produktion Informationskampagne 2024
* Abstimmung Sujets
« Casting / Vorstellung & Auswabhl
* Drehtermine
* Abstimmung mit ORF
* Beispiel: Videos

F 29 Karfreitag
S 30
S 3
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https://www.youtube.com/@orf.beitrag
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Informationskampagne

TV-Spot 23" TV-Spots 18" Banner

Agéi-‘r.
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Fiir wns drei |
bis ich dabei.

Und Sle?

Beim ORF-Beitrag dabei. Beim ORF-Beitrag dabei.

GIS-Gebiihr wird zum glinstigeren’ ORF-Beitrag. Nur 1 Person ist beitragspflichtig.
Alle Infos unter orf.beitrag.at Alle Infos unter orf.beitrag.at | i

Beim ORF-Beitrag dabei. Beim ORF-Beitrag dabei.
Registrieren, Adresse dndern und vieles mehr: Jetzt auf SEPA Lastschrift umsteigen
orf.beitrag.at V
Horfunk
Dabei.

Ganz Osterreich ist beim ORF Beitrag dabei!
Sie noch nicht? Dann registrieren Sie bitte jetzt eine Person

N\

fiir lhren Hauptwohnsitz unter ORF.Beitrag.at

A
Beim ORF-Beitrag dabei. : Bs

Informieren & registrieren: Vorgeschrieben und ab Jahresanfang sogar giinstiger wie bisher: . " -
- —;L ) Beim ORF-Beitrag dabei. St

© 2024 ORF-Beitrags Service GmbH



N\
OBS

aOR

| A
Vielen Dank! ° ﬁ

© 2024 ORF-Beitrags Service GmbH



