Lebenslauf: Mag. (FH) Ralf Wunsch

Studium und Schulausbildung:

8 Semester Fachhochschule des BFI Wien / Lehrgang Projektmanagement & Informatik (BB)
5 Jahrgange Handelsakademie

4 Jahre Bundesrealgymnasium

4 Jahre Volksschule

Berufspraxis:

seit Okt. 2010 bis Lektor Fachhochschule St. P6lten

jetzt Studiengang: Medientechnik, Fach: Betriebssysteme
Studiengang: IT Security, Fach: Betriebssystem — Hardening
Studiengang: IT Security, Fach: Unix und Windows als CS- OS
Studiengang: IT Security - Akad. Lehrgang, Fach: Betriebssysteme

seit Feb. 2009 bis Lektor Fachhochschule des BFlI Wien

jetzt Studiengang: Projektmanagement & Informatik
Facher: Netzwerke / Hardware, IT-Security

seit Feb. 2009 bis Kursleiter WIFI Wien

jetzt Fachbereich: Netzwerke / Hardware
Fachliche Leitung Netzwerklabor

seit Mai 2001 bis Selbstiandiger EDV-Trainer und IT-Consultant

jetzt Bereich: Betriebssysteme / Netzwerke / Hardware

u.a. fir: WIFI Wien, WIFI NO, WIFI Burgenland, WIFI OO,
Bit Schulungscenter, Global Knowledge Network GmbH uvw.

Projekte: ISO 9001 Zertifizierung — Fa. Sycube (PL),
Prozessanalyse — und Adaptierung (PL) — Fa. Framsohn, usw.

Jan. 2001 — Apr. 2001 | Raiffeisen Zentralbank AG, Wien
Abteilung Organisation/IT

Mai 1998 — Dez. 2001 | Immorent AG, Wien
Abteilung Organisation/IT

Jun. 1995 — Apr. 1998 | Agrana Stirke GmbH, Gmiind (NO)
Controlling / Abteilung IT




Weiterbildung:

- Inhaber der Microsoft-Zertifikate MCP, MCSA, MCSE (div. Windows Systeme)
- CISCO Instruktor Ausbildung

- Inhaber der Comptia-Zertifizierungen Network+, A+ OS, A+, Internet+

- Inhaber des ECDL Core und ECDL Advanced

- Inhaber der IPMA-Zertifizierung Level D

- SAP R/3 Seminare

- Trainerausbildung am WIFI-Wien

- Train The Trainer Ausbildung

- Gender Mainstreaming, Diversity Ausbildung

Besondere Kenntnisse:

e Kommunikationsmethoden e Englisch in Wort und Schrift e Trainings- und Lernmethoden
e Betriebswirtschaftliche Kenntnisse ® Rechtskenntnisse



